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   SUTOKI, S.A., mediante su dirección, se compromete a liderar y 
apoyar cuantas acciones se encaminen hacia el mantenimiento de su 
Sistema de Gestión de la Calidad. Documentando, implantando y 
manteniendo al día el Sistema de Gestión, asume que la satisfacción del 
cliente y partes interesadas, es objetivo prioritario de la misma, mediante 
la revisión y mejora continua de su sistema. 

 
   SUTOKI, S.A. entiende la Calidad como un Sistema de normas y 
metodologías medibles, que implican a todo el personal de la empresa, 
que se aplican en el día a día, que están en constante evolución para la 
mejora continua, y que permiten satisfacer las necesidades y 
expectativas de los clientes y partes interesadas. 

 

La Política de SUTOKI, S.A. se basa en los siguientes principios: 
 

- Superación constante. 
- Buen fin del producto y servicio dado. 
 

 
SUTOKI, S.A. se compromete a satisfacer las necesidades declaradas o 
implícitas del cliente y partes interesadas, con los recursos de los que 
dispone y en lo relativo al objeto social de la propia organización. 
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